
   1 

บริษัท ไทยรับประกนัภยัตอ่ จํากดั (มหาชน) 
รายงานการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น 

ครั &งที(  20 
วนัที( 29 เมษายน 2556 

ณ ห้อง TimeZone โรงแรมดิ เอทสั บางกอก 
49 ซอยร่วมฤดี ถนนเพลนิจิต เขตปทมุวนั กรุงเทพฯ 

 

เริ(มประชมุเวลา 14.35 น. 

 รายนามคณะกรรมการ ผู้บริหาร ผู้สอบบญัชีและที(ปรึกษากฎหมายที(เข้าร่วมประชมุ มีดงันี & 

 คณะกรรมการ 
1. นายสจิุนต์ หวั(งหล ี กรรมการอิสระ ประธานกรรมการ และกรรมการลงทนุ 
2. นายชยั  โสภณพนิช รองประธานกรรมการ ประธานกรรมการสรรหาและ

กําหนดคา่ตอบแทน  กรรมการลงทนุ 
3. นายอดุม วิชยาภยั กรรมการอิสระ ประธานกรรมการตรวจสอบ  
4. ดร.กอปร กฤตยากีรณ กรรมการอิสระ 
5. นายจีรพนัธ์  อศัวะธนกลุ กรรมการ 
6. นายชนินทร์  รุนสาํราญ กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ  
7. นายสาระ ลํ(าซํา กรรมการ 
8. Mr. Gobinath Arvind Athappan กรรมการ 
9. นายสรุชยั  ศิริวลัลภ กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหาร 

ผู้บริหาร 
1. นายสรุชยั  ศิริวลัลภ กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหาร 
2. นายโอฬาร วงศ์สรุพิเชษฐ์ ผู้ อํานวยการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที(ปฏิบตัิการ 
3. นางฐิตาพร ธารากิจ รองผู้ อํานวยการใหญ่สายงานบัญชี การเงินและ

ปฏิบตัิการ ประธานเจ้าหน้าที(ด้านการเงิน 
4. นายชวนชยั เชี(ยวสมทุร เลขานกุารบริษัท 

ผู้สอบบญัชี 
1. นางนงลกัษณ์ พุม่น้อย ผู้สอบบญัชี 

บริษัทสาํนกังาน เอินส์ท แอนด์ ยงั จํากดั 
2. นางสาวนิลเนตร เหลา่พทัรเกษม ผู้ช่วยผู้สอบบญัชีอาวโุส 

บริษัทสาํนกังาน เอินส์ท แอนด์ ยงั จํากดั 

ที(ปรึกษากฎหมาย 
1. นายเดชา มะระพฤกษ์วรรณ สาํนกังาน C.B. Law 
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นายสจิุนต์  หวั(งหล ี ประธานกรรมการทําหน้าที(ประธานในที(ประชมุ 

 ประธานฯ  แจ้งตอ่ที(ประชมุวา่  มผีู้ ถือหุ้นมาประชุมด้วยตวัเองจํานวน 101 ราย  ผู้ รับมอบฉนัทะจํานวน 212  ราย  
นบัรวมจํานวนหุ้นได้ทั &งสิ &น  2,296,084,183  หุ้น คิดเป็นร้อยละ  65.37  ของหุ้นที(จําหน่ายได้แล้วทั &งหมดของบริษัทฯ ครบ
องค์ประชุมตามกฎหมายและข้อบงัคบัของบริษัทฯ จึงขอเปิดการประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นครั &งที( 20 โดยก่อนเข้าสูว่าระการ
ประชุม ประธานฯ ได้แนะนํากรรมการ ผู้สอบบญัชี และที(ปรึกษากฎหมายที(เข้าร่วมประชุมต่อที(ประชุม  หลงัจากนั &นได้
มอบหมายให้กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหาร  เป็นผู้ ชี &แจงให้ที(ประชมุทราบถึงวิธีการออกเสยีงเพื(อลงมติดงันี & 

1. ตามข้อบงัคบัของบริษัทฯ เรื(องการออกเสียงลงคะแนน ให้ถือว่าผู้ ถือหุ้นมีคะแนนเสียงเท่ากับจํานวนหุ้นที(
ตนเองถืออยู ่โดยหนึ(งหุ้นเทา่กบัหนึ(งเสยีง 

2. เพื(อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วในการออกเสยีงลงคะแนน บริษัทฯ ได้แจกบตัรลงคะแนนให้ท่านผู้ ถือหุ้นตอน
ลงทะเบียนจํานวน 2 ประเภท ประเภทแรก (สฟ้ีา) ใช้เพื(อเลอืกตั &งกรรมการในวาระที( 6 การลงมติออกเสียงใน
วาระนี & ในกรณีที(เป็นบตัรเสยี หรือไม่สง่บตัรลงคะแนน ทั &งสองกรณีจะแสดงผลรวมกบัการงดออกเสียง  และ
อีกประเภทหนึ(ง (สีเหลือง)ใช้ในกรณีที(ต้องการลงคะแนนเสียงคัดค้านหรืองดออกเสียงในวาระอื(น
นอกเหนือจากวาระการเลอืกตั &งกรรมการ หากผู้ ถือหุ้นท่านใดมีมติไม่เห็นด้วยหรืองดออกเสียงในวาระใด ให้
ท่านลงคะแนนในบัตรลงคะแนนในวาระนั &น แล้วยกมือขึ &นเพื(อให้เจ้าหน้าที(ไปรับบัตรมาเพื(อรวบรวมนับ
คะแนนตอ่ไป 

3. การลงมติในแตล่ะวาระ หากไมม่ีผู้ใดคดัค้าน หรือแสดงความเห็นเป็นอย่างอื(น นอกเหนือจากที(ประธานหรือ
คณะกรรมการเสนอแล้ว ให้ถือวา่ผู้ ถือหุ้นมีมติเห็นชอบหรืออนมุตัิในวาระนั &น 

4. สําหรับผู้ รับมอบฉนัทะให้เข้าร่วมประชุม ที(ผู้มอบฉนัทะได้มีคําสั(งระบกุารลงคะแนนเสียงมาในหนงัสือมอบ
ฉนัทะเรียบร้อยแล้วนั &น ไม่ต้องลงคะแนน บริษัทฯ จะนบัคะแนนเสียงตามรายละเอียดที(ระบใุนหนงัสือมอบ
ฉนัทะที(มอบให้ไว้ 

นอกจากนี &ยงัมีนายเดชา มะระพฤกษ์วรรณ ที(ปรึกษากฎหมายทําหน้าที(เป็นผู้ตรวจการณ์ (Inspector) เป็นคน
กลางดแูลให้การประชมุผู้ ถือหุ้นและการนบัคะแนนเป็นไปอยา่งโปร่งใส ถกูต้องตามกฎหมายและข้อบงัคบัในทกุขั &นตอน 

หลงัจากนั &น ประธานฯ ได้ขอให้ที(ประชมุพิจารณาเรื(องตา่งๆ ตามวาระการประชมุที(ได้จดัสง่ให้ทกุทา่นลว่งหน้า 

วาระที� 1 พิจารณารับรองรายงานการประชุมสามัญผู้ถอืหุ้นครั"งที� 19 

 ประธานฯ ขอให้ที(ประชุมพิจารณารับรองรายงานการประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นครั &งที( 19 เมื(อวนัที( 25 เมษายน 2555 
ที(ได้จดัสง่ให้ผู้ ถือหุ้นพิจารณาพร้อมหนงัสือเชิญประชุมแล้ว และได้สอบถามที(ประชุมว่า มีผู้ ถือหุ้นท่านใดจะเสนอขอแก้ไข
รายงานการประชมุดงักลา่วประการใดหรือไม ่

ไมม่ีผู้ ถือหุ้นทา่นใดเสนอขอแก้ไข  

ที(ประชุมพิจารณาแล้ว  มีมติด้วยเสียงข้างมากรับรองรายงานการประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นครั &งที( 19 เมื(อวนัที( 25 
เมษายน 2555 ด้วยคะแนนเสยีงดงันี & 

เห็นด้วย 2,278,300,170  เสยีง คิดเป็นร้อยละ 100.00   
ไมเ่ห็นด้วย - ไมม่ ี-  
งดออกเสยีง 100  เสยีง คิดเป็นร้อยละ     0.00   
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วาระที� 2  คณะกรรมการรายงานกิจการในรอบปี 2555 เพื�อทราบ 

 ประธานฯ ได้มอบหมายให้กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหาร เป็นผู้ รายงานกิจการในรอบปี 2555 ในนาม
คณะกรรมการ 

กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหารได้รายงานผลการดําเนินงานของบริษัทฯ ในรอบปี 2555 ที(ผา่นมาดงันี &  

ผลการรับประกนัภยัตอ่โดยรวม บริษัทฯ มีเบี &ยประกนัภยัตอ่รับรวมทั &งจากการประกนัวินาศภยัและการประกนัชีวิต
รวมทั &งสิ &น 6,261 ล้านบาท ลดลงจากงวดเดียวกนัของปีก่อน 16% มีเบี &ยประกนัภยัต่อที(ถือเป็นรายได้จํานวน 5,355 ล้าน
บาท เพิ(มขึ &น 7% ผลการดําเนินงาน  มีอัตราส่วนรวมความเสียหายและค่าใช้จ่าย หรือ  Combined Ratio อยู่ที( 214% 
เพิ(มขึ &นจากปีก่อน 67 จดุ   ซึ(งแยกแตล่ะด้านได้ดงันี &   

ด้านการประกันวินาศภัย เบี &ยประกันภัยต่อรับรวมมีจํานวน 5,116 ล้านบาท ลดลง 22% ในขณะที(เบี &ย
ประกนัภยัต่อที(ถือเป็นรายได้มีจํานวน 4,315 ล้านบาท เพิ(มขึ &น 4% ผลการรับประกันภยัโดยรวมมีผลขาดทุนสทุธิหลงัหกั
ค่าใช้จ่ายดําเนินงานจํานวน 6,358 ล้านบาท อตัราสว่นรวมอยู่ที( 247 % เพิ(มขึ &น 84 จุด การที(เบี &ยประกนัภยัต่อรับลดลง 
เกิดจากลกูค้าที(เป็นบริษัทประกนัภยัตา่งชาติจํานวน 11 ราย ต้องหยดุสง่งาน ด้วยสาเหตหุลกัจากสถาบนัจดัอนัดบั S&P’s 
ปรับลดอนัดบัเครดิตของบริษัทฯ จาก A- เป็น BBB+ ทําให้เบี &ยหายไปประมาณ 600 ล้านบาท และบริษัทประกันภยัอีก
จํานวน 30 บริษัทออกจากงานสญัญาตามข้อตกลงของตลาด ทําให้เบี &ยสว่นนี &หายไปอีกประมาณ 360 ล้านบาท 

ด้านการประกันชีวิต มีการเติบโตมากขึ &นสามารถขยายเบี &ยประกนัภยัต่อรับรวมได้เกินพนัล้านบาทเป็นปีแรก 
โดยมีเบี &ยประกนัภยัต่อรับรวม 1,145 ล้านบาท และเบี &ยประกนัภยัต่อที(ถือเป็นรายได้จํานวน 1,041 ล้านบาท เพิ(มขึ &นจาก
งวดเดียวกนัของปีก่อน 36% และ 24% ตามลาํดบั ผลการรับประกนัภยัมีอตัราสว่นรวมอยู่ที( 77% เพิ(มขึ &น 7 จุด มีกําไรจาก
การรับประกนัภยัตอ่สทุธิหลงัหกัคา่ใช้จ่ายดําเนินงานจํานวน 233 ล้านบาท ลดลง 6% 

ด้านการลงทุน ณ 31 ธนัวาคม 2555 บริษัทฯ มีสนิทรัพย์ลงทนุจํานวน 18,847 ล้านบาท เพิ(มขึ &น 8,254 ล้านบาท 
หรือเพิ(มขึ &น 78 % ซึ(งเงินสว่นหนึ(งจํานวน 6,975 ล้านบาท  ได้มาจากการเพิ(มทนุในไตรมาสแรกของปี 2555 ที(เหลือมาจาก
เบี &ยประกันภยัต่อรับล่วงหน้า สง่ผลให้มีรายได้สทุธิจากการลงทุนสําหรับปี 2555 จํานวน 726 ล้านบาท สงูกว่าปีก่อนอยู ่
167% อตัราผลตอบแทนจากการลงทนุสทุธิรวมผลประโยชน์ทางภาษีเทา่กบั 5.3%  สงูกวา่จากปีก่อน 1.4 จดุ  

ด้านธุรกิจการให้บริการ ที(เกี(ยวเนื(องกบัการประกนัภยัที(ดําเนินการโดยกลุ่มบริษัทย่อยนั &น สามารถทํากําไรได้
เพิ(มขึ &นเป็นเทา่ตวัจากปีก่อน ผลการดําเนินงานรวมจากทกุบริษัทมีกําไร โดยมีรายได้จากการให้บริการรวมจํานวน 172 ล้าน
บาท เพิ(มขึ &นจากงวดเดียวกนัของปีก่อน  21% มีผลกําไรจากการดําเนินงานจํานวน  45 ล้านบาท เพิ(มขึ &น 110% 

อาจจะกลา่วได้ว่าปี 2555 ที(ผ่านมา นบัได้ว่าเป็นปีที(ท้าทายที(สดุนบัตั &งแต่ก่อตั &งบริษัทฯ มา จากการที(ในปลายปี 
2554 ได้เกิดอทุกภยัครั &งร้ายแรงขึ &นในประเทศไทย สง่ผลกระทบอย่างรุนแรงต่อผลการดําเนินงานของบริษัทฯ ทั &งในด้าน
ความเสยีหายที(ได้บนัทึกเป็นค่าใช้จ่ายในช่วงสองไตรมาสแรกของปี 2555 และจากกลุม่ลกูค้าที(หยดุสง่งานที(กลา่วมาแล้ว  
และเพื(อให้บริษัทฯ สามารถประเมินตวัเลขความเสยีหายจากเหตกุารณ์นํ &าท่วมได้ใกล้เคียงความเป็นจริงที(สดุ บริษัทฯ ได้
ว่าจ้างผู้ เชี(ยวชาญอิสระมาช่วยพิจารณาความสมเหตสุมผลของรายงานสํารวจภยัรายใหญ่ และพิจารณาคุณภาพของ
รายงานสํารวจภยั รวมทั &งประเมินมูลค่าความเสียหายของรายงานสํารวจภยัว่าเป็นไปตามเงื(อนไขในสญัญาประกนัภยั
หรือไม่ จนสุดท้ายได้ตวัเลขความเสียหายทั &งหมดจากเหตุการณ์นํ &าท่วมครั &งนี &เป็นเงิน 21,919 ล้านบาทและเป็นความ
เสียหายสทุธิสว่นของบริษัทฯ จํานวน 9,202 ล้านบาท ในจํานวนนี &บริษัทฯ ได้บนัทึกเป็นค่าใช้จ่ายในปี 2554 แล้วจํานวน 
2,989 ล้านบาท และส่วนที(เหลือทั &งหมดอีกจํานวน 6,213 ล้านบาทได้บันทึกเป็นค่าใช้จ่ายในปี 2555 ส่งผลให้ผลการ
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ดําเนินงานโดยรวมของปี 2555 มีผลขาดทนุสทุธิจํานวน 4,349 ล้านบาท ซึ(งหากไมน่บัรวมผลกระทบจากเหตกุารณ์นํ &าท่วม
ดงักลา่วแล้ว ผลการดําเนินงานปกติในปี 2555 จะมีกําไรสทุธิจํานวน 724 ล้านบาท สงูกว่าปีก่อน 9% คิดเป็นกําไร 0.24 
บาทตอ่หุ้น  

ณ  31 ธันวาคม 2555  บริษัทฯ มีสินทรัพย์ตามงบการเงินรวมจํานวน 33,642 ล้านบาท เพิ(มขึ &น 31% เมื(อเทียบ
กบัปี  2554 สว่นของผู้ ถือหุ้นจํานวน 3,476 ล้านบาท คิดเป็นมลูคา่ตามบญัชีหุ้นละ 0.99 บาท อตัราสว่นความเพียงพอของ
เงินกองทนุ (Capital Adequacy Ratio หรือ CAR Ratio) อยูที่( 175.1% 

กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหารได้รายงานต่อไปว่า ในปีที(ผ่านมาได้มีผู้ บริหารระดับสูงในตําแหน่ง 
ผู้ อํานวยการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที(ปฏิบตัิการ ( President & COO )  มาร่วมงานกบับริษัทฯ  2 ท่าน ซึ(งเป็นไปตาม
แผนสบืทอดตําแหนง่ ( Succession Plan ) ท่านแรกคือ ดร. โอฬาร วงศ์สรุพิเชษฐ์  ซึ(งมีประสบการณ์ด้านประกนัวินาศภยั 
และเคยดํารงตําแหน่งเป็นกรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหารของบริษัทประกันภัยมาก่อน เข้ามาดํารงตําแหน่ง 
ผู้ อํานวยการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที(ปฏิบตัิการ ของบริษัทฯ และ นายสทุธิ รจิตรังสรรค์ มีประสบการณ์ด้านประกนัชีวิต 
และเคยดํารงตําแหนง่เป็นผู้จดัการทั(วไป บริษัท อเมริกนัอินเตอร์เนชั(นแนล แอสชวัร์รันส์ จํากดั ประเทศไทย และอดีตนายก
สมาคมประกนัชีวิต เข้ามาดํารงตําแหนง่กรรมการผู้ อํานวยการของบริษัท ไทยรีประกนัชีวิต จํากดั(มหาชน)  

ในนามคณะกรรมการ   หวัหน้าฝ่ายบริหาร  ขอขอบคณุเพื(อนร่วมงาน  บริษัทประกนัภยัและบริษัทประกนัชีวิตทกุ
บริษัทที(ยงัให้ความไว้วางใจ รวมทั &งผู้ ถือหุ้นทกุท่านที(ได้ให้การสนบัสนนุบริษัทฯ มาโดยตลอด ซึ(งคณะกรรมการและฝ่าย
บริหารจะพยายามสร้างผลตอบแทนกลบัมายงัทา่นผู้ ถือหุ้นโดยเร็วที(สดุ 

ประธานฯ ได้สอบถามที(ประชมุวา่ มีทา่นผู้ ถือหุ้นทา่นใดสงสยัจะสอบถามคณะกรรมการในวาระนี &อยา่งไรหรือไม ่

ผู้ ถือหุ้นมีข้อเสนอแนะให้จดัทําสไลด์ในรูปแบบของ Power Point ฉายประกอบการรายงานด้วย เพื(อให้ผู้ ถือหุ้น
สามารถติดตามข้อมลูที(คณะกรรมการนําเสนอทั &งในวาระนี &และวาระถดัไปเรื(องการอนมุตัิงบการเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ซึ(งประธานฯ รับที(จะไปดําเนินการตามเสนอตอ่ไป 

 ไมม่ีผู้ ถือหุ้นซกัถามหรือแสดงความเห็นเป็นอยา่งอื(นเพิ(มเติม 

ที(ประชมุมีมตรัิบทราบรายงานกิจการในรอบปี  2555 ของคณะกรรมการ 

 วาระที� 3  พิจารณาอนุมัติงบการเงนิประจาํปี 2555 

 ประธานฯ ได้มอบหมายให้กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหาร เป็นผู้ เสนอตอ่ที(ประชมุ 

กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหารขอให้ที(ประชมุพิจารณาอนมุตัิงบการเงินสิ &นสดุ ณ วนัที( 31 ธันวาคม 2555 
ตามที(ได้แสดงไว้ในรายงานประจําปีที(ได้จัดส่งให้ผู้ ถือหุ้นพร้อมหนังสือเชิญประชุมนี & งบการเงินดังกล่าวได้ผ่านการ
ตรวจสอบและรับรองจากผู้สอบบญัชีและผา่นการพิจารณาอนมุตัิของคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการแล้ว 

ประธานฯ ได้สอบถามที(ประชมุวา่ มีทา่นผู้ ถือหุ้นทา่นใดสงสยัจะสอบถามในวาระนี &หรือไม ่

ผู้ ถือหุ้นได้สอบถามในประเด็นตา่ง ๆ ดงันี & 

•  บริษัทฯ จะสามารถกลบัมาจ่ายเงินปันผลได้เมื(อใด  กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหารได้ชี &แจงว่า 
คาดว่าจะเริ(มกลบัมาจ่ายเงินปันผลได้ในอีก 2 ปีข้างหน้า ถ้าสามารถดําเนินการเรื(องความเสียหายจาก
เหตกุารณ์นํ &าทว่มได้จบ 
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• การที(ลกูค้าที(เป็นบริษัทประกนัภยัต่างชาติจํานวน 11 ราย ได้หยดุสง่งาน และบริษัทประกนัภยัอีกจํานวน 
30 บริษัทออกจากงานสญัญาตามข้อตกลงของตลาดนั &น งานที(หายไปนี &มีโอกาสจะได้กลบัคืนมาหรือไม ่
กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหารได้ชี &แจงว่า โดยทั(วไปบริษัทประกนัภยัต่างชาติมีนโยบายที(จะไมทํ่า
ธุรกิจกบับริษัทประกนัภยัต่อที(มีอนัดบัเครดิตตํ(ากว่า A จึงเชื(อว่าหากบริษัทฯ ได้รับการปรับอนัดบัเครดิต
กลบัไปสูร่ะดบั A- ตามเดิมแล้ว บริษัทประกนัภยัตา่งชาติกลุม่นี &จะกลบัมาทําธุรกิจกบับริษัทฯ อีกครั &ง สว่น
งานตามข้อตกลงของตลาดที(มีบริษัทประกนัภยัจํานวน 30 รายออกจากสญัญาไปนั &น คงจะไม่ได้กลบัคืน
มา และงานตามข้อตกลงของตลาดสว่นที(ยงัเหลืออยู่นั &น คาดว่าคงจะหมดไปในอีก 2 – 3 ปีข้างหน้า ซึ(ง
บริษัทฯ ได้มีการคาดการณ์และเตรียมตวัรองรับเหตกุารณ์ดงักลา่วไว้ลว่งหน้ามานานแล้ว 

• ปัจจบุนับริษัทฯ มียอดขาดทนุสะสมอยู ่5.4 พนัล้านบาท หากพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามปกติของ
บริษัทฯ และผลจากการสญูเสียลกูค้าบางส่วนไป เชื(อว่าบริษัทฯ คงไม่สามารถล้างขาดทุนสะสมจํานวน
ดงักลา่วได้หมดและกลบัมาจ่ายเงินปันผลได้ใน 2 ปีข้างหน้าตามที(ได้ชี &แจงไว้ จึงอยากขอทราบแนวทาง
ดําเนินการในเรื(องดงักลา่ว กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหารได้ชี &แจงว่าบริษัทฯ สามารถนําสว่นเกิน
มูลค่าหุ้นสามัญที(มีอยู่มาลดขาดทุนสะสมให้เหลือน้อยลงได้ ส่วนด้านผลการดําเนินงานนั &น หากยก
เหตกุารณ์นํ &าท่วมออก ผลการดําเนินงานของบริษัทฯ ดีมาโดยตลอด และคาดว่าจะยงัคงดีเช่นนี &อยู่ต่อไป 
โดยในปี  2555 มีกําไรสทุธิปกติจํานวน 724 ล้านบาท สงูกว่าปีก่อน 9% ส่วนการสญูเสียลกูค้า 30 ราย
ของงานตามข้อตกลงของตลาด ที(เป็นการสญูเสียอย่างถาวรไปนั &น ไม่ได้สง่ผลกระทบต่อบริษัทฯ แต่อย่าง
ใด เนื(องจากบริษัทฯ ได้ดําเนินการลดการพึ(งพิงงานตามข้อตกลงของตลาดมาอย่างต่อเนื(อง ใน
ขณะเดียวกันก็ได้มุ่งเน้นการพัฒนาผลิตภัณฑ์ประกันภยัรูปแบบใหม่ (Non-conventional Products) 
ขึ &นมาเพื(อทดแทนงานประกนัภยัแบบดั &งเดิม (Conventional Business) ที(ขาดหายไป ดงัจะเห็นได้ว่าในปี 
2555 แม้ว่าเบี &ยประกันภยัจะหายไปประมาณ 960 ล้านบาทตามที(ได้กล่าวไว้แล้ว ก็ไม่ได้ส่งผลกระทบ
อะไรตอ่ภาพรวมของธุรกิจ เบี &ยประกนัภยัตอ่รับสทุธิของเรายงัคงเติบโตได้ที(ร้อยละ 1.6 

• ยอดความเสียหายจากเหตกุารณ์นํ &าท่วมที(ยงัค้างจ่ายอยู่ จะสามารถดําเนินการให้จบภายในปีนี &หรือไม ่
กรรมการและและประธานเจ้าหน้าที(บริหารได้ชี &แจงว่า ธุรกิจของบริษัทฯ เป็นธุรกิจประกนัภยัต่อ ที(ต้องรอ
ให้กระบวนการชดใช้ค่าเสียหายระหว่างบริษัทประกนัภยัโดยตรงกับผู้ เอาประกันภยัเสร็จสิ &นก่อน และมี
การสง่หนงัสอืเรียกเก็บสว่นที(บริษัทฯ ต้องรับผิดชอบมา จึงจะสามารถดําเนินการจ่ายได้ จึงไมส่ามารถที(จะ
ไปกําหนดได้ว่าเรื(องดงักลา่วจะจบเมื(อไร แต่คาดว่าในปีนี &น่าจะจบได้ประมาณ 70 - 80 % ทั &งนี &เนื(องจาก
เหตกุารณ์นํ &าทว่มครั &งนี & เป็นเหตกุารณ์รุนแรงที(ไมเ่คยเกิดขึ &นมาก่อน และสง่ผลกระทบตอ่ผู้ เอาประกนัในวง 
กว้าง ทําให้การพิจารณาชดใช้คา่เสยีหายของบริษัทประกนัภยัทั &งระบบทําได้ลา่ช้ากวา่ปกต ิ

• บริษัทฯ มีแนวทางอย่างไรที(จะทําให้อันดับเครดิตกลบัไปสู่ระดับ A ตามเดิม กรรมการและประธาน
เจ้าหน้าที(บริหารได้ชี &แจงว่า สาเหตุที(บริษัทฯ ถูกปรับลดอนัดบัเครดิตจาก A- ลงเหลือ BBB+ ที(ยงัถือว่า
เป็นอันดับเครดิตที(ดีมากเมื(อเทียบกับอันดับเครดิตของสถาบันการเงินอื(นๆ เช่นธนาคารของไทยนั &น 
เนื(องจาก S&P’s ไมม่ั(นใจวา่ฐานะความมั(นคงทางการเงินของบริษัทฯ จะได้รับผลกระทบจากเหตกุารณ์นํ &า 
ทว่มรุนแรงแคไ่หน จึงได้ปรับลดอนัดบัเครดิตของบริษัทฯ ลง ดงันั &นเมื(อเหตกุารณ์นํ &าท่วมคลี(คลายลง และ 
เขารู้ฐานะทางการเงินของบริษัทฯ ที(ชดัเจนแล้ว เชื(อว่าทาง S&P’s คงพิจารณาปรับเพิ(มอนัดบัเครดิตของ
บริษัทฯ กลบัสูร่ะดบัเดิม 
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• ขอคําอธิบายวา่ทําไมยอดขาดทนุสทุธิจึงมีจํานวนที(ตํ(ากว่ายอดขาดทนุก่อนภาษีเงินได้ ประธานเจ้าหน้าที(
ด้านการเงินได้ชี &แจงวา่ คา่เสยีหายจากเหตกุารณ์นํ &าทว่มที(ตั &งสาํรองค้างจ่ายไว้นั &น ทางสรรพากรยงัไมย่อม 
ให้ถือเป็นคา่ใช้จ่ายทางภาษีจนกวา่จะมีการจ่ายออกไปจริง จึงต้องนํารายจ่ายนี &มาบวกกลบัเพื(อเสยีภาษี  

ไมม่ีผู้ ถือหุ้นซกัถามหรือแสดงความเห็นเป็นอยา่งอื(นเพิ(มเติม 

หลงัจากนั &น ประธานฯ ขอให้ที(ประชมุลงมติ โดยได้สอบถามที(ประชุมว่า มีท่านผู้ ถือหุ้นท่านใดคดัค้านหรืองดออก
เสยีงในวาระนี &หรือไม ่

ที(ประชมุมีมตด้ิวยเสยีงข้างมากอนมุตัิงบการเงินประจําปี 2555 ด้วยคะแนนเสยีงดงันี & 
เห็นด้วย 2,290,182,181  เสยีง คิดเป็นร้อยละ  99.75   
ไมเ่ห็นด้วย 5,659,300  เสยีง คิดเป็นร้อยละ     0.25   
งดออกเสยีง 100  เสยีง คิดเป็นร้อยละ     0.00   

วาระที� 4  พิจารณาอนุมัติการงดการจัดสรรกาํไร 

 ประธานฯ ได้มอบให้กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหาร เป็นผู้ ชี &แจงตอ่ที(ประชมุ 

  กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหารแจ้งต่อที(ประชุมว่า ตามงบการเงินที(ท่านผู้ ถือหุ้นได้มีมติอนมุตัิในวาระที(
ผา่นมา บริษัทฯ มีผลขาดทนุสทุธิจากการดําเนินงานในปี 2555 ตามงบการเงินเฉพาะกิจการจํานวน 4,269 ล้านบาท และมี
ผลขาดทนุสะสมจํานวน 5,429 ล้านบาท ซึ(งตามพระราชบญัญัติบริษัทมหาชนและข้อบงัคบัของบริษัทฯ กําหนดห้ามมิให้
จ่ายเงินปันผล ในกรณีที(บริษัทมียอดขาดทุนสะสมอยู่ จึงขอให้ที(ประชุมผู้ ถือหุ้นพิจารณาอนุมตัิการงดการจ่ายเงินปันผล
เนื(องจากบริษัทฯ มีผลขาดทนุสะสม 

ประธานฯ ได้สอบถามที(ประชมุวา่ มีทา่นผู้ ถือหุ้นทา่นใดสงสยัจะสอบถามหรือแสดงความเห็นเป็นอยา่งอื(นหรือไม ่

ไมม่ีผู้ ถือหุ้นซกัถามหรือแสดงความเห็นเป็นอยา่งอื(น 

 ที(ประชุมพิจารณาแล้ว มีมติด้วยเสียงข้างมากอนุมตัิการงดการจัดสรรกําไรตามข้อเสนอของคณะกรรมการทุก
ประการ ด้วยคะแนนเสยีงดงันี & 

เห็นด้วย 2,282,918,391  เสยีง คิดเป็นร้อยละ  99.44   
ไมเ่ห็นด้วย ไมม่ ี  
งดออกเสยีง 12,923,190  เสยีง คิดเป็นร้อยละ     0.56   

วาระที� 5 พิจารณากาํหนดค่าบาํเหน็จและเบี "ยประชุมกรรมการ 

 ประธานฯ ได้ขอให้กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหาร เป็นผู้ เสนอตอ่ที(ประชมุ 

กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหารได้เสนอว่าเพื(อให้เป็นไปตามพระราชบญัญัติบริษัทมหาชน ที(กําหนดให้ที(
ประชุมผู้ ถือหุ้นเป็นผู้ กําหนดค่าตอบแทนกรรมการ คณะกรรมการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการสรรหาและกําหนด
คา่ตอบแทน ขอเสนอให้ที(ประชุมผู้ ถือหุ้นอนมุตัิค่าตอบแทนคณะกรรมการที(จะถือเป็นค่าใช้จ่ายดําเนินงานในปี 2556 โดย
คา่ตอบแทนกรรมการที(นําเสนอในครั &งนี &จะเหลือเพียงค่าเบี &ยประชุมที(จ่ายในอตัราเดิมเท่านั &น สว่นค่าบําเหน็จกรรมการงด
จ่าย เนื(องจากบริษัทฯ มีผลการดําเนินงานขาดทนุ รายละเอียดเป็นไปตามที(ปรากฏในหนงัสือเชิญประชุมที(ได้จดัสง่ให้ผู้ ถือ
หุ้นพิจารณาลว่งหน้าแล้ว  
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ประธานฯ ได้สอบถามที(ประชมุวา่ มีทา่นผู้ ถือหุ้นทา่นใดสงสยัจะสอบถามหรือแสดงความเห็นเป็นอยา่งอื(นหรือไม ่

 ไมม่ีผู้ ถือหุ้นซกัถามหรือแสดงความเห็นเป็นอยา่งอื(น 

ที(ประชมุพิจารณาแล้ว มีมตด้ิวยเสยีงข้างมากให้จ่ายคา่ตอบแทนกรรมการตามเสนอทกุประการ ด้วยคะแนนเสียง
ดงันี & 

เห็นด้วย 2,295,825,781  เสยีง คิดเป็นร้อยละ  100.00   
ไมเ่ห็นด้วย ไมม่ ี  
งดออกเสยีง 15,800  เสยีง คิดเป็นร้อยละ     0.00   

วาระที� 6  พิจารณาเลือกตั "งกรรมการแทนกรรมการที�ออกตามวาระ 

ประธานฯ ได้ขอให้นายสรุชยั  ศิริวลัลภ กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหาร เป็นผู้ เสนอตอ่ที(ประชมุ 

กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหารแจ้งวา่ตามข้อบงัคบัของบริษัทฯ กําหนดให้คณะกรรมการมีจํานวนไม่น้อย
กว่า 9 ท่านและไม่เกิน 15 ท่าน และกรรมการจํานวน 1 ใน 3 ต้องพ้นจากตําแหน่งตามวาระในการประชุมสามญัประจําปี 
ปัจจบุนักรรมการของบริษัทฯ มีจํานวน 13 ทา่น กรรมการที(ต้องพ้นจากตําแหนง่ในปีนี &จํานวน 4 ทา่น ได้แก ่

1. ดร.กอปร  กฤตยากีรณ กรรมการอิสระ 
2. นายกีรติ  พานิชชีวะ กรรมการ 
3. นายจีรพนัธ์  อศัวะธนกลุ กรรมการ กรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 
4. นางสาวพจนีย์  ธนวรานิช กรรมการอิสระ กรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 

กรรมการที(จะพ้นจากตําแหนง่ในวาระในครั &งนี &ทั &ง 4 ท่าน ได้แสดงความจํานงที(จะดํารงตําแหน่งกรรมการบริษัทฯ 
ตอ่อีกวาระหนึ(ง หากได้รับเลอืกตั &ง และจากการที(บริษัทฯ ได้เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นเสนอรายชื(อบคุคลที(เห็นว่าเหมาะสมเพื(อ
เข้ารับการสรรหาเป็นกรรมการบริษัทฯ เป็นการลว่งหน้าไว้ในเว็บไซต์ของบริษัทฯ นั &น ปรากฏว่าไม่มีผู้ ถือหุ้นท่านใดเสนอชื(อ
มายงับริษัทฯ ทางคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนได้เสนอชื(อ นายโอฬาร วงศ์สรุพิเชษฐ์ ผู้ อํานวยการใหญ่
และประธานเจ้าหน้าที(ปฏิบตัิการของบริษัทฯ เข้ารับการคดัเลอืกเป็นกรรมการเพิ(มอีก 1 ทา่น 

คณะกรรมการไมร่วมกรรมการผู้มีสว่นได้เสยีได้พิจารณาแล้ว เห็นชอบตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการสรรหา
และกําหนดค่าตอบแทน มีความเห็นว่าผู้ ที(ได้รับการเสนอชื(อทั &ง 5 ท่าน ประกอบด้วยกรรมการที(พ้นจากตําแหน่งตามวาระ
ในครั &งนี &ทั &ง 4 ทา่น ได้แก่ ดร.กอปร  กฤตยากีรณ นายกีรติ  พานิชชีวะ นายจีรพนัธ์  อศัวะธนกุล นางสาวพจนีย์  ธนวรานิช 
และผู้ ได้รับการเสนอชื(อใหม่คือ นายโอฬาร วงศ์สรุพิเชษฐ์ ผู้ อํานวยการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที(ปฏิบตัิการของบริษัทฯ 
ทกุทา่นล้วนมีคณุสมบตัิเหมาะสม สมควรได้รับการเลอืกตั &งเป็นกรรมการของบริษัทฯ คณะกรรมการจึงขอเสนอชื(อบคุคลทั &ง 
5 ท่านให้ที(ประชุมผู้ ถือหุ้นพิจารณาคดัเลือกให้เหลือเพียง 4 ท่านเพื(อเข้าดํารงตําแหน่งกรรมการแทนกรรมการที(ออกจาก
ตําแหนง่ตามวาระในครั &งนี & ประวตัิของผู้ ได้รับการเสนอชื(อเป็นกรรมการได้สง่ให้ท่านผู้ ถือหุ้นได้พิจารณาพร้อมหนงัสือเชิญ
ประชมุแล้ว     

ก่อนลงมติ กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหาร ได้แถลงว่าตาม พรบ.บริษัทมหาชน กําหนดห้ามมิให้กรรมการ
ประกอบกิจการ หรือเป็นกรรมการในบริษัทอื(นที(ประกอบกิจการอนัมีสภาพเดียวกนั และเป็นการแขง่ขนักบักิจการของบริษัท
เว้นแตจ่ะได้แจ้งให้ที(ประชมุทราบก่อนมีมติแต่งตั &ง เพื(อให้เป็นไปตามกฎหมายดงักลา่ว ผู้ ได้รับการเสนอชื(อจะต้องแจ้งให้ที(
ประชุมทราบว่าได้เป็นกรรมการในบริษัทอื(นที(ประกอบกิจการอนัมีสภาพอย่างเดียวกนั และอาจเป็นการแข่งขนักับกิจการ
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ของบริษัท รายละเอียดปรากฏอยู่ในประวตัิของผู้ ได้รับการเสนอชื(อเป็นกรรมการได้ส่งให้ท่านผู้ ถือหุ้นได้พิจารณาพร้อม
หนงัสอืเชิญประชมุแล้ว คือ 
 นายกีรติ  พานิชชีวะ  - เป็นกรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที(บริหาร บริษัท 

กรุงไทยพานิชประกนัภยั จํากดั(มหาชน) 
นายจีรพนัธ์  อศัวะธนกลุ – เป็นกรรมการผู้ อํานวยการ บริษัท ประกันภยัไทยวิวฒัน์ จํากัด

(มหาชน) 
นางสาวพจนีย์  ธนวรานิช – เป็นกรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ บริษัท กรุงเทพ

ประกนัภยั จํากดั(มหาชน) 
นายโอฬาร วงศ์สรุพิเชษฐ์ – เป็นกรรมการ บริษัท ฟอลคอนประกนัภยั จํากดั(มหาชน) 

ผู้ ถือหุ้นได้สอบถามว่าการมีกรรมการเป็นกรรมการในบริษัทอื(นที(ประกอบกิจการอนัมีสภาพเดียวกนัและเป็นการ
แข่งขนักบักิจการของบริษัทฯ นั &น จะส่งผลเชิงบวกหรือลบต่อธุรกิจของบริษัทฯ กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหารได้
ชี &แจงวา่ จะสง่ผลเชิงบวก เพราะทกุทา่นล้วนแล้วแตเ่ป็นกรรมการในบริษัทประกนัภยัโดยตรงที(เป็นลกูค้าของเราทั &งสิ &น และ
แม้วา่บริษัทประกนัภยัโดยตรงจะสามารถรับงานประกนัภยัต่อได้ แตก็่ไม่ใช่ธุรกิจหลกัของเขา งานสว่นใหญ่ที(เขารับจะเป็น
การแลกเปลี(ยนงานกนัระหวา่งบริษัทประกนัภยัโดยตรง ซึ(งมีไม่มาก คู่แข่งของบริษัทฯ จะเป็นบริษัทประกนัภยัต่อมืออาชีพ
ด้วยกนัมากกวา่  

หลงัจากนั &น กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหาร ได้ขอให้ที(ประชุมลงมติออกเสียงเลือกตั &งกรรมการเป็น
รายบุคคล โดยขอให้กาลงในบตัรเลือกตั &งกรรมการที(แจกให้เพียง 4 ท่าน โดยบคุคลผู้ ได้รับคะแนนเสียงเห็นด้วยสงูสดุ 4 
อนัดบัแรกจะได้รับการเลอืกตั &งเป็นกรรมการ หลงัจากนั &นกรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหารได้ขานชื(อผู้ ที(ได้รับการเสนอ
ชื(อเข้ารับการเลอืกตั &งเป็นกรรมการให้ที(ประชมุพิจารณาลงมตเิป็นรายบคุคล ผลการลงคะแนนเป็นดงันี &                          

ดร.กอปร  กฤตยากีรณ 
เห็นด้วย 485,860,768  เสยีง คิดเป็นร้อยละ   21.16 
ไมเ่ห็นด้วย 799,413,559  เสยีง คิดเป็นร้อยละ   34.82 
งดออกเสยีง 1,010,567,254  เสยีง คิดเป็นร้อยละ   44.02 

นายกีรติ  พานิชชีวะ 
เห็นด้วย 1,747,248,585  เสยีง คิดเป็นร้อยละ    76.10 
ไมเ่ห็นด้วย   81,683,826  เสยีง คิดเป็นร้อยละ      3.56 
งดออกเสยีง 466,909,170  เสยีง คิดเป็นร้อยละ    20.34 

นายจีรพนัธ์  อศัวะธนกลุ 
เห็นด้วย 1,707,267,943  เสยีง คิดเป็นร้อยละ  74.36 
ไมเ่ห็นด้วย ไมม่ ี  
งดออกเสยีง 588,573,638  เสยีง คิดเป็นร้อยละ   25.64 

นางสาวพจนีย์  ธนวรานิช   
เห็นด้วย 1,716,224,732  เสยีง คิดเป็นร้อยละ 74.75 
ไมเ่ห็นด้วย ไมม่ ี  
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งดออกเสยีง 579,616,849  เสยีง คิดเป็นร้อยละ 25.25 

นายโอฬาร วงศ์สรุพิเชษฐ์ 
เห็นด้วย 1,711,702,876  เสยีง คิดเป็นร้อยละ 74.56 
ไมเ่ห็นด้วย 100  เสยีง คิดเป็นร้อยละ   0.00 
งดออกเสยีง 584,138,605 เสยีง คิดเป็นร้อยละ 25.44 

ดงันั &นบคุคลผู้ได้รับคะแนนเสยีงเห็นด้วยสงูสดุ 4 อนัดบัแรกคอื นายกีรติ พานิชชีวะ นางสาวพจนีย์ ธนวรานิช นาย
โอฬาร วงศ์สรุพิเชษฐ์ และนายจีรพนัธ์ อศัวะธนกลุ ได้รับการเลอืกตั &งจากที(ประชมุให้เป็นกรรมการแทนกรรมการที(พ้นจาก
ตําแหนง่ตามวาระ 

วาระที� 7  พิจารณาแต่งตั "งผู้สอบบัญชีและกาํหนดค่าสินจ้าง 

 ประธานฯ ได้มอบหมายให้นายสรุชยั ศิริวลัลภ กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหาร เป็นผู้ เสนอแต่งตั &งผู้สอบ
บญัชีและกําหนดคา่สนิจ้างตอ่ที(ประชมุในนามของคณะกรรมการ   

กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหารรายงานว่าคณะกรรมการโดยการเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจสอบ 
ขอเสนอให้ที(ประชมุพิจารณาแตง่ตั &งบริษัทสาํนกังาน เอินส์ท แอนด์ ยงั จํากดั เป็นผู้สอบบญัชีของบริษัทประจําปี 2556 ต่อ
อีกปีหนึ(ง ทั &งนี &ทางบริษัทสาํนกังาน เอินส์ท แอนด์ ยงั จํากดั ได้มอบหมายให้นางนงลกัษณ์ พุ่มน้อย ผู้สอบบญัชีรับอนญุาต
เลขทะเบียน 4172 และ/หรือ นางสาวรัชดา ยงสวสัดิxวาณิชย์ ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตทะเบียนเลขที( 4951  และ/หรือ นางสาว
สมใจ คุณปสตุ ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตทะเบียนเลขที( 4499 เป็นผู้สอบบญัชีลงนามรับรองงบการเงิน และในกรณีที(ผู้สอบ
บญัชีดงักลา่วข้างต้นไม่สามารถปฏิบตัิหน้าที(ได้ ให้บริษัทสํานกังาน เอินส์ท แอนด์ ยงั จํากดั จดัหาผู้สอบบญัชีรับอนญุาต
อื(นของสาํนกังานทําหน้าที(ตรวจสอบบญัชีและแสดงความเห็นตอ่งบการเงินของบริษัทแทนผู้สอบบญัชีดงักลา่วได้ และขอให้
ที(ประชุมอนมุตัิค่าสอบบญัชีจํานวน 1,834,000 บาท เพิ(มขึ &นจากปี 2555 จํานวน 87,000 บาท หรือร้อยละ 5 รายละเอียด
ปรากฏตามหนงัสอืเชิญประชมุที(ได้สง่ให้ทา่นผู้ ถือหุ้นพิจารณาลว่งหน้าแล้ว   

ประธานฯ ได้สอบถามที(ประชมุวา่ มีทา่นผู้ ถือหุ้นทา่นใดสงสยัจะสอบถามหรือแสดงความเห็นเป็นอยา่งอื(นหรือไม ่

ผู้ ถือหุ้นได้สอบถามในประเด็นตา่ง ๆ ดงันี & 

• ขอทราบเหตุผลที(ทางผู้ สอบบัญชีออกรายงานแบบไม่แสดงความเห็น ผู้ สอบบัญชีได้ชี &แจงว่าการออก
รายงานการสอบบญัชีแบบไมแ่สดงความเห็น เกิดจากความไมแ่นน่อนของตวัเลขสาํรองความเสียหายและ
สํารองความเสียหายรับคืนจากการประกนัภยัต่อจากเหตกุารณ์นํ &าท่วม ที(ใช้ข้อมลูจากรายงานสํารวจภยั 
ทั &งนี & จากประสบการณ์ในอดีตของบริษัทฯ พบว่ามลูค่าที(จ่ายจริงจะมีความแตกต่างจากของรายงานการ
สํารวจภยั อนัเนื(องมาจากการเจรจาระหว่างคู่สญัญาเกี(ยวกับเงื(อนไขในสญัญาประกันภยัหลายประการ 
เช่น การทําประกนัภยัตํ(ากวา่มลูคา่ที(แท้จริงของทรัพย์สนิ การเจรจาเกี(ยวกบัมลูคา่การซ่อมแซมของอาคาร 
มูลค่าการเปลี(ยนแทนหรือมูลค่าการซ่อมแซมเครื(องจักร และมูลค่าความเสียหายของการประกันการ
หยดุชะงกัของธุรกิจ เป็นต้น นอกจากนี & บริษัทฯ ได้จ้างผู้สํารวจภยัอิสระเพื(อพิจารณาความสมเหตสุมผล
ของรายงานสาํรวจภยัเพื(อเป็นข้อมลูสนบัสนนุข้อสมมติฐานในการบนัทึกสํารองค่าสินไหมทดแทนข้างต้น
ด้วย ซึ(งวิธีการดงักลา่วของบริษัทฯ เป็นวิธีที(สมเหตสุมผล อย่างไรก็ตาม ในระหว่างปี 2555 บริษัทฯ และ
คูส่ญัญาอยูใ่นระหวา่งกระบวนการตกลงมลูคา่ความเสียหายบนรายงานสํารวจภยัของการจ่ายค่าสินไหม
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ทดแทน ซึ(งยังมีความไม่แน่นอนว่าผลลพัธ์ที(เกิดขึ &นจริงอาจแตกต่างจากประมาณการดังกล่าวอย่างมี
สาระสาํคญั จึงจําเป็นต้องออกรายงานการสอบบญัชีแบบไมแ่สดงความเห็น 

• ผู้ ถือหุ้นได้แสดงความกงัวลถึงผลที(ตามมาจากการที(ผู้สอบบญัชีไม่แสดงความเห็นต่องบการเงิน ซึ(งอาจ
สง่ผลกระทบต่อความน่าเชื(อถือของบริษัทฯ และหากผู้สอบบญัชีไม่แสดงความเห็นต่องบการเงินต่อเนื(อง
เป็นเวลา 3 ปี จะกระทบตอ่สถานะของการเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ พร้อมทั &งเสนอแนะให้
บริษัทฯ และผู้สอบบญัชีไปหาแนวทางร่วมกันเพื(อทําให้ผู้สอบบญัชีกลบัมารับรองงบการเงินอีกครั &งหนึ(ง 
กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหารได้ชี &แจงว่า จะพยายามดําเนินการเรื(องนี &อย่างดีที(สดุ คาดว่าเมื(อ
เรื(องนํ &าทว่มจบลง ทกุอยา่งนา่จะคลี(คลายลงด้วยด ี

• อายุความฟ้องร้องเรียกร้องค่าเสียหายมีอายุความกี(ปี ค่าสินไหมทดแทนส่วนที(เรียกคืนจากการเอา
ประกนัภยัตอ่ยงัอยูใ่นอายคุวามที(สามารถเรียกคืนหรือไม ่กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหารได้ชี &แจง
วา่อายคุวามของการประกนัภยัคือ 2 ปี สว่นค่าสินไหมทดแทนสว่นที(เรียกคืนจากการเอาประกนัภยัต่อนั &น 
ยงัอยูใ่นอายคุวามและเชื(อมั(นวา่จะสามารถเรียกคืนได้ครบถ้วนตามสญัญา 

ที(ประชมุพิจารณาแล้ว มีมติด้วยเสียงข้างมากแต่งตั &ง นางนงลกัษณ์ พุ่มน้อย ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขทะเบียน 
4172 และ/หรือ นางสาวรัชดา ยงสวสัดิxวาณิชย์ ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตทะเบียนเลขที( 4951  และ/หรือ นางสาวสมใจ คณุ
ปสตุ ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตทะเบียนเลขที( 4499  แหง่บริษัทสาํนกังาน เอินส์ท แอนด์ ยงั จํากดั เป็นผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ 
ประจําปี 2556 และกําหนดค่าสอบบญัชีประจําปีรวมทั &งสิ &นเป็นจํานวนเงิน 1,834,000 บาท ในกรณีที(ผู้สอบบญัชีดงักลา่ว
ข้างต้นไม่สามารถปฏิบัติหน้าที(ได้ ให้บริษัทสํานักงาน เอินส์ท แอนด์ ยัง จํากัด จัดหาผู้ สอบบัญชีรับอนุญาตอื(นของ
สํานกังานทําหน้าที(ตรวจสอบบญัชีและแสดงความเห็นต่องบการเงินของบริษัทฯ แทนผู้สอบบญัชีดงักล่าวได้ ด้วยคะแนน
เสยีงดงันี & 

เห็นด้วย 2,295,991,717  เสยีง คิดเป็นร้อยละ  100.00   
ไมเ่ห็นด้วย 30,000  เสยีง คิดเป็นร้อยละ     0.00   
งดออกเสยีง 62,466  เสยีง คิดเป็นร้อยละ     0.00   

วาระที� 8  พิจารณาเรื�องอื�นๆ 

 ผู้ ถือหุ้นได้สอบถามถึง 

• ปัญหาเรื(องนํ &าทว่มที(วา่จบหมายถึงจบในทางบญัชีหรือจบในลกัษณะที(วา่หากเกิดเหตกุารณ์เช่นนี &ขึ &นมาอีก 
ซึ(งรวมถึงการท่วมถึงกรุงเทพชั &นในด้วย จะไม่สง่ผลกระทบต่อกิจการของบริษัทฯ กรรมการและประธาน
เจ้าหน้าที(บริหารได้ชี &แจงว่า จบในทั &งสองลกัษณะคือทั &งทางบัญชีที(ผู้ สอบบัญชีน่าจะกลบัมารับรองงบ
การเงินตามเดิมและไม่ส่งผลกระทบในอนาคตหากเกิดเหตุการณ์เช่นนี &ขึ &นอีก เนื(องจากบริษัทฯ ได้มี
มาตรการบริหารความเสี(ยงด้วยการลดความเสี(ยงภยัสะสม จากเดิมที(กําหนดไว้ไมเ่กิน 2,000 ล้านต่อนิคม
อตุสาหกรรม และสามารถรับความเสียหายสงูสดุได้ 2 นิคมอตุสาหกรรมพร้อมกนั แต่จากเหตุการณ์นํ &า 
ท่วมครั &งนี & ได้สร้างความเสียหายมากถึง 7 นิคมอุตสาหกรรมในคราวเดียว จึงส่งผลกระทบต่อผลการ
ดําเนินงานของบริษัทฯ เป็นอยา่งมาก ปัจจบุนับริษัทฯ ได้มีการปรับลดความเสี(ยงภยัสะสมจากเดิม 2,000 
ล้านบาทให้เหลือเพียง 200 ล้านบาทต่อนิคมอตุสาหกรรม สามารถรับความเสียหายได้สงูสดุพร้อมกนัถึง 
10 นิคมอตุสาหกรรม ซึ(งรวมถึงหากนํ &าเข้าทว่มกรุงเทพชั &นในด้วย จึงเชื(อมั(นได้วา่บริษัทฯ จะสามารถรับมือ
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จากมหนัตภยัเช่นนี &ในอนาคตได้เป็นอย่างดี ประธานฯ ได้กลา่วเสริมว่าในนิคมอตุสาหกรรมมีอตัราความ
เสยีหายจากเหตกุารณ์นํ &าทว่มครั &งที(ผา่นมาสงูกวา่ภายนอกนิคม นิคมอตุสาหกรรมมีอตัราความเสียหายที( 
ประมาณ 40 – 50 % และนอกนิคมอตุสาหกรรม มีอตัราความเสยีหายเพียง 5 % เทา่นั &น 

• จากปัญหาสิ(งแวดล้อมที(เสื(อมโทรมลงเรื(อยๆ อาจก่อให้เกิดมหนัตภยัจากภยัธรรมชาติอื(นที(ไม่คาดหมาย 
เช่น ลมพาย ุแผ่นดินไหว เป็นต้น บริษัทฯ มีนโยบายในการบริหารความเสี(ยงในเรื(องนี &อย่างไร กรรมการ
และประธานเจ้าหน้าที(บริหารได้ชี &แจงวา่บริษัทฯ มีการควบคมุดแูลความเสี(ยงในเรื(องนี &อย่างใกล้ชิด มีการ
ทําแบบจําลองตา่งๆ เพื(อประเมินความเสยีหายหากเกิดมหนัตภยัประเภทต่างๆ ขึ &น แล้วนํามาควบคมุการ
สะสมของภยัให้อยู่ในระดบัที(เหมาะสม และจากนโยบายของบริษัทฯ ที(ดําเนินการอย่างต่อเนื(องมาด้วย
การมุ่งเน้นรับงานการประกันภยับุคคลที(มีทุนประกันภัยต่อรายตํ(าและมีการกระจายตวัของภยัให้มาก
ยิ(งขึ &น และ ไปลดการประกนัภยัทรัพย์สินที(มีการแข่งขนัสงูมีการกระจุกตวัของภยัและไม่มีกําไรลง จะช่วย
ลดความเสี(ยงจากความเสียหายที(เกิดจากมหนัตภยัลงได้อย่างมาก  ในขณะเดียวกันมีการบริหารความ
เสี(ยงด้วยการซื &อประกนัภยัความเสยีหายสว่นเกิน (Excess of Loss) ครอบคลมุทั &งการประกนัภยัทรัพย์สิน
และการประกนัภยับคุคล เพื(อควบคมุจํากดัมลูคา่ความเสยีหายสว่นของบริษัทฯ ที(ต้องรับผิดชอบไว้เองให้
อยูใ่นจํานวนที(เหมาะสมกบัฐานะทางการเงินของบริษัทฯ 

• ขอทราบความคืบหน้าและประโยชน์ที(ได้จากการนําบริษัทลกู คือ บริษัท ไทยรีประกนัชีวิต จํากดั(มหาชน) 
(“ไทยรีประกนัชีวิต”) เข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหารได้ชี &แจงว่า 
บริษัทฯ และไทยรีประกันชีวิตได้ยื(นแบบแสดงรายการข้อมูลและร่างหนังสือชี &ชวน (ยื(น Filing) ต่อ
สํานกังานคณะกรรมการกํากับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์เรียบร้อยแล้ว โดยมีบริษัทหลกัทรัพย์บวั
หลวง จํากัด(มหาชน) เป็นที(ปรึกษาทางการเงิน และได้ยื(นหนงัสือขอผ่อนผนัเพิ(มสดัสว่นของผู้ ถือหุ้นต่าง
ด้าวต่อสํานกังานคณะกรรมการกํากบัและสง่เสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั ขณะนี &รอการอนมุตัิของ
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลงัอยู่ ซึ(งหากไม่มีปัญหา คาดว่าจะเริ(มทํา IPO ได้ในไตรมาสที( 3 ของปีนี & 
สว่นเหตผุลที(นําไทยรีประกนัชีวิตเข้าตลาดในครั &งนี &มี 2 ประการด้วยกนัคือ ประการแรก การถือหุ้นในไทยรี
ประกนัชีวิตทั &ง 100% นั &น ตามเกณฑ์การดํารงเงินกองทนุตามระดบัความเสี(ยง (Risk Based Capital หรือ 
RBC) นั &น ถือวา่มีความเสี(ยงจากการกระจกุตวัของสนิทรัพย์ (Concentration Risk) ถกู Risk Charge ต้อง
มีเงินกองทนุมาสนบัสนนุเพิ(ม บริษัทฯ จึงมีแนวคิดที(จะลดสดัสว่นการถือหุ้นลงให้อยู่ในระดบัที(เหมาะสม 
ในขณะเดียวกนัก็จะได้กําไรมาก้อนหนึ(งจากการขายหุ้นบางสว่นออกไป นํามาเพิ(มฐานเงินกองทนุ ประการ
ที(สอง สามารถเพิ(มมูลค่าของเงินลงทุนในไทยรีประกันชีวิต จากเดิมที(บันทึกตามราคาตามบัญชีก็จะ
เปลี(ยนมาเป็นบนัทึกตามราคาตลาดที(สูงกว่า ประธานฯ ได้กล่าวเสริมว่าจากการที(บริษัทฯ ถูกปรับลด
อนัดบัเครดิตจาก A- มาสู ่BBB+ และบริษัทฯ ถือหุ้นไทยรีประกนัชีวิตทั &ง 100% นั &น ทําให้ไทยรีประกนัชีวิต
ที(เป็นธุรกิจที(มีผลประกอบการดีมาโดยตลอด ได้รับผลกระทบทางธุรกิจตามไปด้วย ฉะนั &นการลดสดัสว่น
การถือหุ้นลงในครั &งนี &จะช่วยแก้ปัญหาดงักลา่วได้ ขณะนี &กําลงัให้สถาบนัจดัอนัดบัเครดิตจดัอนัดบัเครดิต
ของไทยรีประกนัชีวิตแยกต่างหากอยู ่ คาดว่าคงจะได้รับอนัดบัเครดิตที(สงูกว่าของบริษัทฯ  ซึ(งจะช่วยให้
ไทยรีประกนัชีวิตสามารถขยายธุรกิจตอ่ไปได้โดยไมม่ีข้อจํากดั 

• ขอทราบวิสัยทัศน์ แผนกลยุทธ์ในการนําพาให้บริษัทฯ เจริญเติบโตต่อไปได้ กรรมการและประธาน
เจ้าหน้าที(บริหารได้ชี &แจงว่า ไทยรีก่อตั &งมาเมื(อ 35 ปีที(แล้ว มีวตัถปุระสงค์เพื(อกกัเก็บเบี &ยประกนัภยัไว้ใน
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ประเทศ ในระยะแรกต้องพึ(งพิงแต่เพียงเบี &ยประกนัภยัต่อที(ได้รับจากงานตามข้อตกลงของตลาดที(บริษัท
ประกนัภยัในประเทศทกุบริษัทต้องเอาประกนัภยัตอ่ให้บริษัทฯ 5% ของกรมธรรม์ประกนัภยัที(ออกทกุฉบบั 
(ยกเว้นการประกนัภยัรถยนต์และการประกนัภยัเบ็ดเตล็ดบางประเภท) ซึ(งนบัตั &งแต่วนัแรกที(ตนเองเข้ามา
ทํางานเมื(อ 22 ปีที(แล้ว ก็ได้มีนโยบายที(จะลดการพึ(งพิงงานตามข้อตกลงของตลาดมาโดยตลอด ทั &งนี &
เนื(องจากเห็นว่างานดังกล่าวเป็นเพียงข้อตกลงร่วมกันระหว่างบริษัทประกันภัยด้วยกันเท่านั &น ไม่มี
กฎหมายรองรับ จึงมีความเสี(ยงที(วา่หากบริษัทประกนัภยัคูส่ญัญาเลกิสง่งานให้ บริษัทฯ จะล้มตามไปด้วย 
จึงมุ่งเน้นที(จะยืนบนขาตนเอง ดําเนินธุรกิจให้เป็นบริษัทประกันภยัต่อมืออาชีพ สามารถแข่งขันได้กับ
บริษัทประกันภัยต่อต่างประเทศที(รับงานอยู่ได้ แต่การจะพึ(งพิงรายได้เพียง 2 แหล่ง คือจากการรับ
ประกันภัยต่อด้านวินาศภัยและรายได้จากการลงทุน เฉกเช่นบริษัทประกันภัยต่อโดยทั(วไปนั &น คงไม่
สามารถทําให้ธุรกิจมีการเติบโตอยา่งมั(นคงและยั(งยืนได้ เนื(องจากการประกนัภยัตอ่ด้านประกนัวินาศภยัมี
ความผนัผวนสงู หากตลาดประกนัภยัของไทยเปิดเสรีเมื(อไร กําไรจากการรับประกนัภยัที(มีอยูจ่ะหายไป 
อย่างเช่นที(เกิดขึ &นในตลาดประกนัภยัทั(วโลก และรายได้จากการลงทนุมีความไม่แน่นอน เปลี(ยนแปลงไป
ตามสภาพตลาดเงินและตลาดทุน บริษัทฯ จึงได้ปรับเปลี(ยนแนวทางทําธุรกิจโดยเพิ(มแหลง่รายได้เป็น 4 
แหล่ง เปรียบเสมือนตั &งอยู่บน 4 เสาหลกัที(สามารถช่วยพยุงกันได้ ซึ(งจะส่งผลให้การเติบโตของบริษัทฯ 
เป็นไปอยา่งมั(นคงและยั(งยืนได้ คือ 

1. การประกันภัยต่อด้านวินาศภัย ได้ปรับเปลี(ยนแนวทางในการทําธุรกิจให้แตกต่างกับบริษัท
ประกันภัยต่อโดยทั(วไป มีการทําธุรกิจเชิงรุก เข้าถึงและตอบสนองความต้องการของลูกค้า 
ร่วมมือกับลูกค้าในการพัฒนารูปแบบกรมธรรม์และช่องทางจําหน่ายใหม่ๆ เพื(อให้มีอํานาจ
ตอ่รองในการรับงานในสดัสว่นที(สงูขึ &นกว่าการรับประกนัภยัต่อรูปแบบเดิม ในขณะเดียวกนัก็ลด
รับงานการประกนัภยัทรัพย์สินที(เป็นงานที(ไม่มีกําไร มีการกระจุกตวัของภยัสงู มามุ่งเน้นรับงาน
การประกนัภยับคุคล ที(ตลาดยงัมีการแขง่ขนัไมส่งู มีการกระจายตวัของภยัด ีมากขึ &นแทน 

2. การลงทนุ 
3. การประกันภัยต่อด้านชีวิต ทั &งนี & เนื(องจากผลการรับประกันภัยด้านการประกันชีวิตมีความ

แนน่อน สมํ(าเสมอ และมีกําไรมากกวา่การประกนัวินาศภยั 
4. ธุรกิจการให้บริการ เฉกเช่นเดียวกบัธุรกิจธนาคารที(แตเ่ดิมมุง่แตเ่ฉพาะสว่นตา่งของดอกเบี &ย ที(ได้

ปรับเปลี(ยนมาเป็นการหารายได้จากคา่ธรรมเนียมการให้บริการมากขึ &น 

• การขายหุ้นของไทยรีประกนัชีวิตออกไปบางสว่น จะทําให้สว่นแบง่กําไรที(เคยได้จากไทยรีประกนัชีวิตลดลง
ไปเท่าไร กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหารได้ชี &แจงว่า ผลกระทบคงไม่มาก เนื(องจากกําไรของไทยรี
ประกนัชีวิตมีการเพิ(มขึ &นทกุปี และการเปลี(ยนการรับรู้เงินลงทนุในไทยรีประกนัชีวิตภายหลงัจากเข้าตลาด
จากราคาตามบญัชีมาเป็นราคาตลาด จะสง่ผลดีต่อฐานะเงินกองทนุของบริษัทฯ ประธานฯ ได้กลา่วเสริม
ว่าจากการที(บริษัทฯ จะขายหุ้นที(ถืออยู่ในไทยรีประกันชีวิตออกไปบางส่วนนั &น บริษัทฯ จะมีกําไรมาก
พอสมควร และเป็นกําไรที(ไมต้่องเสยีภาษี เนื(องจากบริษัทฯ ยงัมียอดขาดทนุสะสมอยู ่

• มีความเป็นไปได้หรือไมที่(จะเพิ(มทนุของไทยรีประกนัชีวิตให้มากขึ &นกว่าแผนเดิม เพื(อที(จะทําให้เงินกองทนุ
ของไทยรีประกันชีวิตมีความเข้มแข็งยิ(งขึ &น และสามารถนําหุ้นมาจัดสรรให้ผู้ ถือหุ้นเดิมของบริษัทฯ ได้
มากกว่าเดิม กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหารได้ชี &แจงว่าในความเป็นจริง ไทยรีประกันชีวิตไม่มี
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ความจําเป็นต้องระดมทนุในครั &งนี & เงินกองทนุที(มีอยูแ่ล้วเพียงพอในการทําธุรกิจ อตัราสว่นความเพียงพอ
ของเงินกองทนุ (CAR Ratio) อยู่ที( 400 % การเพิ(มทนุอีก 100 ล้านบาทในครั &งนี & น่าจะเพียงพอที(จะทําให้
ไทยรีประกันชีวิตได้รับการจัดอนัดบัเครดิตที( A ประธานฯ ได้กล่าวเสริมว่าธุรกิจของไทยรีประกันชีวิต
จะต้องมีความยั(งยืน มีขนาดของเงินกองทนุที(เหมาะสมกับรายได้และขนาดของธุรกิจ ไม่มากเกินสมควร 
เพื(อให้สามารถสร้างผลตอบแทนที(ดีแกผู่้ ถือหุ้นได้ ดงันั &นการเพิ(มทนุขึ &นอีก 100 ล้านเพื(อให้มีทนุจดทะเบียน
และชําระแล้วรวม 600 ล้านบาทนั &น นา่จะเป็นขนาดที(เหมาะสมกบัสภาพธุรกิจแล้ว 

• ขอทราบ CAR Ratio ของบริษัทฯ อยู่ที(เท่าไร กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหารชี &แจงว่า CAR Ratio 
ของบริษัทฯ ณ สิ &นปี 2555 อยูที่( 175 % เทียบกบัเกณฑ์ขั &นตํ(าที(ต้องดํารงที( 125 % และ CAR Ratio ณ สิ &น
ไตรมาสที( 1 ปีนี & เพิ(มมาเป็นประมาณ 200 % เทียบกบัเกณฑ์ขั &นตํ(าที(ต้องดํารงที(ขยบัเพิ(มมาที( 140 % 

• บริษัทฯ ได้รับประโยชน์จากโครงการประชานิยม เช่น โครงการรถยนต์คนัแรก โครงการโครงสร้างพื &นฐาน
ขนาดใหญ่ และการเกิดของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนหรือไม่ กรรมการและประธานเจ้าหน้าที(บริหารได้
ชี &แจงว่าบริษัทฯ ได้รับประโยชน์ไม่มากนกั บริษัทประกันภยัโดยตรงสามารถเก็บความเสี(ยงภยัของการ
ประกันภยัรถยนต์คันแรกไว้ได้เองทั &งหมด แต่บริษัทฯ ได้ประโยชน์บ้างจากการขายกรมธรรม์เสริมที(ให้
ความคุ้มครองเพิ(มขึ &นจากความคุ้มครองปกติของการประกนัภยัรถยนต์ สําหรับงานโครงสร้างพื &นฐานนั &น 
บริษัทประกนัภยัของไทยไมม่ีขีดความสามารถในการรับงาน ต้องให้บริษัทประกนัภยัต่อต่างประเทศเป็นผู้
เสนอราคาและรับงานไปเกือบทั &งหมด สาํหรับประโยชน์ที(จะได้จากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั &น มีแผนที(
จะขยายรูปแบบธุรกิจการให้บริการที(ดําเนินการโดยบริษัทลกูไปสูป่ระเทศในอาเซียนตอ่ไป 

นอกจากนี & ผู้ ถือหุ้นยงัมีข้อเสนอแนะในเรื(องตา่งๆ ดงันี & 

• ควรระบถุึงช่องทางที(ผู้ ถือหุ้นสามารถขอรายงานประจําปีแบบรูปเลม่ได้ 

• ขอให้แยกแสดงผลคะแนนของบตัรเสยีออกจากคะแนนงดออกเสยีงในวาระการเลอืกตั &งกรรมการ  

ไมม่ีผู้ใดเสนอเรื(องอื(นใดเข้าพิจารณา ประธานฯ กลา่วขอบคณุผู้ ถือหุ้นทกุท่านที(สละเวลามาประชุมในวนันี &และให้คํามั(นว่า
จะนําพาธุรกิจของบริษัทฯ ให้เติบโตอยา่งมั(นคง และขอปิดการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นครั &งที( 20 
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