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สารจากประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
 

เรียน ท่ำนผูถื้อหุน้   

 

ในปี 2568 ที่ผ่ำนมำ ธุรกิจประกนัวินำศภยัตอ้งเผชิญกบัสภำพตลำดที่ทำ้ทำยเป็นอย่ำงมำก นั่นคือตอ้งเผชิญกบัภยั
ธรรมชำติครัง้ใหญ่ถึง 2 ครัง้ คือ แผ่นดินไหวในเดือน มี.ค. (ณ เดือน ก.ค. 2568 สมำคมประกนัวินำศภยัไทย ประเมินว่ำ ยอด
สินไหมรวมจำกเหตแุผ่นดินไหว อำจสงูถึง 5 หมื่นลำ้นบำท) และน ำ้ท่วมใหญ่ภำคใตช้่วงเดือน พ.ย.-ธ.ค. 2568 (จำกขอ้มลูของ
ส ำนักงำน คปภ. ณ วันที่ 15 ธ.ค. 2568 ประเมินว่ำ มูลค่ำควำมเสียหำยจำกเหตุอุทกภัยครัง้นีร้วมแลว้ประมำณ 2.3 – 2.7 
หมื่นลำ้นบำท) โดยควำมรุนแรงของมหนัตภยัทัง้สองไดส้รำ้งควำมเสียหำยอย่ำงมำกต่อธุรกิจประกนัวินำศภยัในรอบปีที่ผ่ำน
มำ ซึ่งบริษัทก็ไดร้บัผลกระทบจำกเหตกุำรณภ์ยัธรรมชำติเหล่ำนีด้ว้ยเช่นกัน โดยส่งผลกระทบต่อผลกำรรบัประกันภยัต่อของ
บริษัทเป็นอย่ำงมำก อย่ำงไรก็ตำม บริษัทยงัคงควำมสำมำรถในกำรรกัษำระดบัควำมแข็งแกร่งทำงกำรเงินไดอ้ย่ำงต่อเนื่อง 
และมีผลก ำไรสทุธิ 19 ลำ้นบำท 

ขณะเดียวกนัเบีย้ประกนัรบัโดยตรงของทัง้ธุรกิจมลูค่ำ 2.9 แสนลำ้นบำท ซึ่งเติบโตเพียงรอ้ยละ 2.3 สะทอ้นใหเ้ห็นถึง
กำรชะลอตวัทำงเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ  ในส่วนของบรษิัทมีเบีย้ประกนัภยัตอ่รบัจ ำนวน 5,280 ลำ้นบำท ใกลเ้คียงกบัปี
ก่อนเป็นผลมำจำกในปี 2568 ไม่มีโครงกำรกำรรบัประกันภยัพืชผลของภำครฐั อีกทัง้บริษัทไดป้รบัลดงำนประกนัสขุภำพและ
อุบตัิเหตุส่วนบคุคลส่วนท่ีไดร้บัผลกระทบจำกอตัรำค่ำสินไหมที่สงูจำกค่ำรกัษำพยำบำลที่เพิ่มขึน้  (Medical Inflation) ขณะที่
กลุ่มงำนประกนัสขุภำพและอบุตัิเหตสุ่วนบคุคลที่ไม่ไดร้บัผลกระทบ ยงัคงเติบโตไดต้ำมเป้ำหมำยในอตัรำรอ้ยละ 6.0 รวมถึง
กลุ่มงำน Commercial Line ซึ่งประกอบไปดว้ยประกนัอคัคีภยั ประกนัภยัทรพัยสิ์นที่มีกำรเติบโตที่ดีอยู่ที่รอ้ยละ 10.5   

ในส่วนของควำมแข็งแกร่งของเงินกองทุน ณ ไตรมำส 4/2568 บริษัทมีอัตรำส่วนควำมเพียงพอของเงินกองทุน 
(Capital Adequacy Ratio: CAR) อยู่ที่รอ้ยละ 330 ซึ่งสงูกว่ำเกณฑข์ัน้ต ่ำตำมขอ้ก ำหนดของส ำนกังำน คปภ. ที่ก ำหนดไวไ้ม่
นอ้ยกว่ำรอ้ยละ 140 ในขณะที่บริษัทยงัสำมำรถรกัษำอันดบัควำมแข็งแกร่งทำงกำรเงินสำกล (Insurer Financial Strength 
(IFS) Rating) ที่ระดับ “A-“ หรืออยู่ในระดับ “แข็งแกร่ง” แนวโน้มอันดับเครดิตมีเสถียรภำพ (Outlook Stable) จำก Fitch 
Rating ที่ตอกย ำ้ถึงควำมแข็งแกรง่ดำ้นกำรเงินของบรษิัทไดเ้ป็นอย่ำงดี 

ส ำหรบัปี 2569 บริษัทยงัคงมีเป้ำหมำยที่จะเติบโตในกลุ่มงำนประกนัภยัส่วนบุคคล (Personal Line) ตำมเป้ำหมำย
ที่ไดต้ัง้ไว ้โดยเนน้กรมธรรมป์ระกันสขุภำพที่ไม่ไดร้บัผลกระทบจำก Medical Inflation ส่วนกำรรบัประกันภยัทรพัยสิ์น บริษัท
ยงัคงมุ่งเนน้กำรรบังำนประกันภยัต่อที่มีควำมเส่ียงต่อภยัธรรมชำติต ่ำ มีกำรกระจุกตวัของภยัและอตัรำควำมเสียหำยอยู่ใน
ระดับที่รบัได ้พรอ้มกันนั้น บริษัทไดม้ีกำรท ำประกันภัยต่อช่วงเพื่อควบคุมควำมเส่ียงใหอ้ยู่ในระดบัที่ยอมรบัได้ ส ำหรบังำน
ต่ำงประเทศ เนื่องจำกในกลุ่มประเทศอำเซียนนัน้มีอตัรำกำรเติบโตของธุรกิจประกนัวินำศภยัสงู เรำจึงเห็นโอกำสกำรเติบโตใน
งำนต่ำงประเทศมำกขึน้ 

อีกทั้งยังคงมีเป้ำหมำยในกำรสรำ้งรำยไดผ่้ำนกำรพัฒนำตลำดร่วมกับคู่คำ้ดว้ยกำรพัฒนำและน ำเสนอกรมธรรม์
ประกนัภยัประเภทใหม่ๆ  ผ่ำนช่องทำงกำรตลำดในหลำยรูปแบบ รวมถึงกำรพฒันำผลิตภณัฑป์ระกนัภยัส ำหรบักำรประกนัภยั
ประเภทต่ำง ๆ ท่ีตลำดยงัสำมำรถขยำยตวัได ้ 
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ส ำหรบันโยบำยดำ้นกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงยั่งยืน (Environmental, Social, Governance: ESG)  ในปี 2568 บริษัท 
ยังคงมุ่งเน้นกำรส่งเสริมและสนับสนุนให้มีกำรด ำเนินงำน หรือท ำกิจกรรมต่ำง ๆ ที่เก่ียวข้องกับ ESG อย่ำงต่อเนื่องใน
หลำกหลำยดำ้น เช่น กำรสรำ้งควำมรูค้วำมเขำ้ใจเรื่อง ESG ใหก้ับผูบ้ริหำรและพนกังำนผ่ำนโครงกำร ESG DNA กำรจดัซือ้
สินคำ้หรือปรบักระบวนกำรท ำงำนที่ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม กำรศกึษำผลิตภณัฑป์ระกนัภยัที่เก่ียวขอ้งกบั ESG เป็นตน้ 

กำ้วต่อไปขำ้งหนำ้  

ในปี 2569 ธุรกิจประกันวินำศภยัของไทยมีแนวโนม้ที่จะเติบโตอยู่ที่รอ้ยละ 2.0 – 3.5 ในขณะที่ประเทศในอำเซียนมี
แนวโนม้กำรเติบโตสงูกว่ำประเทศไทย ท ำใหบ้รษิัทตัง้เป้ำที่จะเติบโตทัง้ในและและต่ำงประเทศ ส ำหรบังำนต่ำงประเทศ บรษิัท
ตัง้เป้ำที่จะมีเบีย้ประกนัภยัต่อรบัในสดัส่วนรอ้ยละ 5.0 ของเบีย้ประกนัภยัต่อรบัทัง้หมด โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในตลำดเวียดนำม 
อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส ์โดยเนน้งำนประกันภยัส่วนบุคคลเป็นหลกั ขณะที่บริษัทคำดกำรณก์ำรเติบโตของเบีย้ประกนัภยัต่อรบั
และเบีย้ประกันภยัต่อรบัสทุธิประมำณรอ้ยละ 8.2 โดยบริษัทยงัคงมีเป้ำหมำยในกำรเติบโตในกลุ่มงำนประกันภยัส่วนบคุคล 
(Personal Line) โดยเนน้งำนประกันสขุภำพที่ไม่ไดร้บัผลกระทบจำก Medical Inflation และเพิ่มควำมระมดัระวงัมำกขึน้ใน
กำรรบังำน กำรต่ออำยสุญัญำ มีกำรปรบัรำคำและเงื่อนไขในสญัญำใหม้ีควำมเหมำะสมสอดคลอ้งกบัสภำพตลำด  

ส ำหรบักำรรบัประกนัภยัส่วนท่ีคุม้ครองภยัธรรมชำติ บรษิัทคำดว่ำเบีย้ประกนัภยัต่อในส่วนนีจ้ะมีกำรปรบัตวัเพิ่มขึน้ 
ท ำใหเ้บีย้ประกนัภยัของกลุ่มนีข้องบรษิัทมีแนวโนม้เติบโตที่ดี แต่ขณะเดียวกนับรษิัทก็เล็งเห็นว่ำจำกผลของภยัธรรมชำติที่ผ่ำน
มำซึ่งมีทั้งควำมถ่ีและควำมรุนแรงสูง ท ำใหบ้ริษัทตอ้งมีกำรทบทวน Reinsurance Structure ของบริษัทอย่ำงรอบคอบเพื่อ
พิจำรณำแนวทำงกำรบริหำรควำมเส่ียงใหเ้หมำะสมและมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึน้  จำกเหตุกำรณภ์ยัธรรมชำติที่เกิดขึน้นีถื้อ
เป็นบทเรียนส ำคญัที่ท  ำใหเ้รำไดเ้ห็นถึงควำมจ ำเป็นในกำรประเมินระดบัควำมเส่ียงของบริษัทอย่ำงต่อเนื่อง โดยมีเป้ำหมำย
หลกัในกำรลดควำมผนัผวนที่อำจจะเกิดขึน้จำกภยัธรรมชำติที่มีควำมไม่แน่นอน และรกัษำส่วนของผูถื้อหุน้ใหม้ีควำมมั่นคง 
ตลอดจนส่งเสรมิใหก้ำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัทสำมำรถเติบโตไดอ้ย่ำงยั่งยืน  

ส ำหรบัมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบับที่ 17 (TFRS17) ที่มีผลบังคับใชต้ัง้แต่ 1 มกรำคม 2568 ที่ผ่ำนมำ 
บริษัทเริ่มแสดงรำยงำนทำงกำรเงินตำมมำตรฐำนกำรบญัชีฉบบัใหม่นีต้ัง้แต่งบกำรเงินส ำหรบัไตรมำส 1/2568 เป็นตน้มำ ซึ่ง
ในธุรกิจประกนัวินำศภยัสญัญำกำรใหบ้ริกำรจะอยู่ในระยะสัน้ ท ำใหไ้ม่ไดร้บัผลกระทบอย่ำงเป็นสำระส ำคญั ในส่วนของกำร
แสดงรำยกำรในงบก ำไรขำดทุนมีกำรปรบัเปล่ียนเพื่อใหผู้ใ้ชง้บกำรเงินสำมำรถติดตำมผลกำรด ำเนินงำนแยกส่วนของผลกำร
รบัประกนัภยัและกำรลงทนุไดช้ดัเจนยิ่งขึน้ 

ส ำหรบันโยบำยดำ้นกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงยั่งยืน (Environmental, Social, Governance: ESG)  บรษิัทยงัคงส่งเสรมิ
อย่ำงต่อเนื่อง โดยก ำหนดใหม้ีกำรวำงแผนงำนดำ้น ESG เพิ่มเติมอีกหลำยดำ้น เช่น กำรวำงแผนพฒันำผลิตภณัฑท์ี่เก่ียวขอ้ง
กับ ESG กำรลงทุนในสินทรพัยป์ระเภท Green Investment อีกทัง้ยงัมีกำรทบทวนนโยบำยดำ้นควำมยั่งยืนเป็นประจ ำทุกปี 
เป็นตน้  
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สุดทำ้ยนี ้ผมขอขอบคุณผูถื้อหุน้ และผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกภำคส่วน ที่ไดใ้หก้ำรสนับสนุนบริษัทดว้ยดีตลอดมำ ผมมี
ควำมเชื่อมั่นเป็นอย่ำงยิ่งว่ำ เรำจะเป็นองคก์รที่มีควำมมั่นคง มีกำรเติบโตอย่ำงยั่งยืน สำมำรถตอบสนองต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุ
ฝ่ำย พรอ้มทัง้สรำ้งคณุค่ำใหก้บัสงัคมส่วนรวมไดอ้ย่ำงยั่งยืนตลอดไป 

 
 

        ขอแสดงควำมนบัถือ 
                                  

 

 
                         (นำยโอฬำร วงศส์รุพิเชษฐ์) 
                               ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำร 


